Alla Provincia di Trieste
SERVIZIO TRASPORTI
Piazza Vittorio Veneto 4
34100 TRIESTE

All’attenzione del URP
Trieste Trasporti SPA

Via dei Lavoratori n°2
34144 TRIESTE

Oggetto: potenziamento del servizio
di trasporto pubblico della linea 15 ¢ 16

Gli studenti che si recano ogni mattina al “Liceo artistico e Istituto statale
d’arte Enrico e Umberto Nordio”, con i bus 15 e 16 del Trasporto pubblico
che partono da Piazza Oberdan, lamentano giornalmente disagi e
disservizi, facendoli arrivare tardi a scuola, con conseguenti sanzioni
disciplinari.

Percio alcuni dei rappresentanti di classe dei genitori hanno verificato di
persona quello che riassumeremo:

-Gli autobus necessari a raggiungere I’Istituto in tempo utile per non subire
provvedimenti disciplinari, sono quelli che partono da Piazza Oberdan per
quanto riguarda la linea 15 alle ore:7.14( decisamente inaccessibile per i
ragazzi poiché visto lo scarso traffico dell’ora puo succedere che sia pur
inavvertitamente 1’ autista parta un minuto, un minuto € mezzo prima),7.27,
7.40; per quanto riguarda la linea 16 sono sempre con partenza dalla stessa
piazza: 7.21, 7.32 (con corsa diretta da e per via Von Bruck), 7.37.

Molto spesso la corsa della linea 16 delle 7.37 arriva in ritardo, al
capolinea mentre quella della linea 15 che dovrebbe partire alle ore 7.40,
sosta gia da 10 minuti nella sua postazione.

In pit gli autobus sono sempre estremamente affollati, in special modo
quelli di nuova generazione che sono generalmente i piti usati, visto il
percorso che devono fare, ma che purtroppo essendo pit corti sono
decisamente inadeguati a dare un servizio agli utenti con zaini carichi di
libri e cartelle, che contengono tavole e lavori che molto spesso a causa
della ressa si rovinano in modo irrimediabile.



Considerando il discreto aumento degli iscritti alla nostra Scuola e,
tenendo conto che le suddette linee sono usate pure dagli studenti del
“Liceo G.Oberdan”e “dall’Istituto L.Da Vinci”, Vi preghiamo di prendere
in considerazione la nostra richiesta e, di provvedere a potenziare il
servizio, affinché i nostri ragazzi possano non subire ulteriormente danni
ai materiali e, soprattutto rispettare 1’orario scolastico.

Ringraziando, cordiali saluti.

I1 Presidente del
Comitato dei genitori “E. e U. Nordio”

~Gity ey

Trieste, 19 dicembre 2011

Chicconi.c@libero.it
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Da: "Daniele Babudri" <daniele.babudri@provincia.trieste.it>
Data: venerdi 27 gennaio 2012 12:31
A-

Oégetto: R: Potenziamento delle linee urbane 15 e 16

buon giorno,

abbiamo provveduto a monitorare il servizio delle linee n. 15 e 16 che effettuano nell'orario
indicatoci le fermate in via Segantini e di via Besenghi.

non abbiamo rilevato carichi sugli autobus tali da raggiungere la saturazione, Ci
confronteremo comunque a breve con il concessionario al fine di dare "una aggiustatina" al
servizio al fine di cercare, se possibile di migliorare il servizio gia piuttosto buono.

scusi il ritardo della risposta, ma il monitoraggio andava eseguito in giorni di apertura delle
scuole, quindi dopo la pausa natalizia ed in un numero di giornate significativo.

prima del giungere del suo sollecito stavo predisponendo una risposta piu articolate ed
esaustiva di una e-mail e

conto di fornirle altre notizie al pili presto, e Le assicuro che non ci eravamo scordati del
problema dei vostri studenti che sono anche i nostri studenti.

contraccambio i cordiali saluti e non manchi di contattarmi per eventuali altre
problematiche che possano essere legate al trasporto degli studenti

daniele babudri
RESPONSABILE DI P.O.

PROVINCIA DI TRIESTE

AREA PIANIFICAZIONE TERRITORIALE -
AMBIENTE -

TRASPORTI E MOTORIZZAZIONE
Servizio Trasporti e Motorizzazione Civile
P.za Vittorio Veneto,4
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Oggetto:  R: Potenziamento del servizio di trasporto pubblico delle linee 15 ¢ 16

Prot. DG/URP-aa n. 7 dd. 11.01.12
Gentile Signora Brieger,

Le comunichiamo che a seguito della Sua cortese segnalazione il reparto competente ci ha
comunicato che sono in atto delle verifiche per valutare se sia sufficiente una razionalizzazione degli
orari o se sia effettivamente necessario un potenziamento del servizio.

Nel caso risultasse necessario il potenziamento, corre I'obbligo di precisare che la Trieste Trasporti
svolge il proprio servizio nel rispetto di un contratto in essere con la Provincia di Trieste, ente che
sovrintende al servizio di trasporto pubblico locale. Fra le varie clausole, & fissato un monte
chilometrico annuale non superabile e pertanto la nostra societa non puo di propria iniziativa
aumentare la frequenza di alcuna linea ma pud solamente evidenziare nelle opportune sedi le
criticita rilevate sul campo o, come nel Suo caso, le segnalazioni che pervengono dalla clientela.

Rimanendo a disposizione per ulteriori informazioni o chiarimenti, anche al Numero Verde 800-
016675, Le porgiamo distinti saluti.

Alessandro Antonello
Ufficio Relazioni con il Pubblico
Trieste Trasporti S.p.A.
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